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Fortalera, Ceará, Brasil Senta-feira, sábado e domingo. 9,10 e 1 de junho de 2023 O ESTADO 

CIDADES 
IBGE, Corrlom-õ revelado pela peuaussa Pnad Coobtua, do lBjL ageogmadomeote 605 ml jcs 

a'ecues não estialam e mm Ijabalham, o que reprlisetita 27.5% da lates efana goSqutialia 

naonta uma teduç-Oo em comoaruçilo com 2017, quando a situação alcançceJ 32.4% de 

Alunos denunciam práticas 

abusivas em academia de Fortalez 
Em fevereiro deste ano o Programa Estadual de Proteção e Defesa do 
Consumidor (Decon) autuou 12 academias por cobranças indevidas 

A secretária de Educação do Estado, Eltana Estrela. co-
nheceu na última terça-feira (6) a estrutura educacional 
montada na rede pública de Batunte. A visita (iii asompa. 
nhada pelo prefeito Elerberih Mota e a secretaria de lido-
caçãii do município, Liodoniar Soares.Eliana Estrela pa-
rabenuou o trabalho realizado através de projetos como 
Robótica Educacional e educação bdingue, e exaltou o 
cuidado da atua) gestão com as crianças e o comprometi. 
ntesto de pnifossores. "Feliz sabendo ~mansos "ruiu

.nhc, certo, avançando na escola em tempo integral e outros 
Projetos. ressaltou a secretaria. O prefeito Hcrberlh Mota 
apresentou o, números exitoass da educação nu municiplo 

e classthcou a visita da secretária como um reconhecimen-
to ao projeto pedagógico iniciado ainda em 2021. 

Ampliar atuação 
For sua fala aos presentes, aos órgãos de comunicação e 

através das redes sociais da Prefeitura, o fs,vem prefeito de 
Batunte enfaticoxa-' A partir de agora nos vamos anipliar 
ainda mais nossas iniciativas, principalmente com o apoio 
do tosso govertiador liMiano de Freitas )P'l'), porque 
além da educação infantil, valorizamos o ensino de jovens 
e adultos': destacou o prefeituv 

Secretária se manifesta 
itr aturdo com a secretaria de educação do municipio, 

Lindssma, Soares, a representante da SEI)UC reconhe-
ceu o trabalho desenvolvido no município e lembrou o 
esforço do toda a equipo que (ao a Educação de Batiitité. 
Realtsiente são muitas ações inovadoras. geradoras de 
oportunidades, e devemos agradecer o coniproniisso dos 
pro(rssuires, funcionários das escolas. Esse trabalho é um 
esforcei de todo,, comprovando que estamiss jazendo a 
nic)hor educação do Ceará': exaltou Lindomar Soares. 

Estado paga 130 
Está confirniadissimo- o c;o,'aou do Ceará vai anteci-

par para a péssima segunda-feira, 12 de junho. o paga* 
mento da primeira parcela do 13" salário dos seevidiires 
estaduais. A informação que repercutiu muito juntou 
categoria fui dada pelo próprio governador Elmanis de 
Freitas (lato), a travvs «ir sua assessoria de comunicação 

Injeção na economia 
sovoed nãi, sabia, tique sabvndo que o montante, 

somado à folha de junho, representará a injeção de 8$ 1.8 
bilhão de reais na economia cearense. Deste, 8$ 1.3 bilhão 
é referente a folha de pagamento de junho (dinheiro ta 
liberado desde o primeiro dia do sues e. 8$ 500 milhões 
do 13o. cont o desembolso previsto para a próxima segun-
da-feira, 12 de junho, devendo beneficiar cerca de 160 mil 
servidores estaduais. 

SEST SENAT 
O Serviço Nacional de Aprendi-zagent do Transpor-

te--SENAI está comunicando aos ottoresuados que realizará 
concorrência para contratação de empresa especializada 
no fornecimento de água mineral natural 201.0 recebi-
mento dos envelopes covis-udo a propsista comercial e a 
des'ida documentação «ir habilitação será na taça-feira. 
13 de junho. ãs 141soras. tia Rua I)oxa Leopoldina. nume-
ro 1 .500(centrot. em Fortaleza. 

Emprego na UMA 
A Uttiversidade Federal do Cariri )UFCA) divulgou 

edital de concursos públicos para professores auxiliares e 
adjuntos com atuação no Centro de Ciõnciao Agrárias e 
da Ifiodsvnrsidade (CCAB) e na Faculdade de Medicina 
(Fansed). Ao iodo, sete (7) vagas serão ofertadas, sendo, 
seu (6) pano caattpus do Unto ruma (I) para o de Bar-
halha. Os salários variam entre R$ 3 mil e 8$ 11 nu) reais. 
Importante. as inscnções se encerram nesta segunda-feira, 
12 de junho para os que queeent trabalhar os, Crato e até o 
du 1 t,lS, is que serão totados cm Itarbalisa. 

Mais in(ormaçõ.t 

e-mail: antonêovinne000tado.conLbr 

Asadeistias de Fortaleza 
têns sido alvo do criticas e re-
clamações por parte de con-
sumidore, que acreditam ter 
seus direitos s'iolados. Em 
fevereiro deste ano, o Mi-
nistério Público do Estado 
do Ceará (MPCF.3. por neto 
do Programa Estadual de 
Proteção e l)efesa do (-
sumidor (l)econ). autuou 12 
academias na capital craren-
se O órgão informou que as 
unidades fiscalizadas fazem P 
arte dos grupos Sntartftt. 

Acadentia Gaviões, Greenli-
fe. Selõl. Ayo Training Gym 
e Central do Corpo ParE. 

De acordo com o Decon. 
as principais irregularida-
des reportadas pelos clien-
tes foram: multas por can-
celamento da prestação de 
serviço acima de lo% sobre 
o valor devido, a cobrança 
de tauas de adesão e ma-
nutenção; a não devolução 
dos valores pagos em casos 
de cancelamento; ausên-
cia de tabela de preços ou 
precificaçio dos serviços 
ofertados; a não responsa. 
bilioaçào por furtos e danos 
causados aos veículos esta - 
ciotiados nos estabeleci-
mentoL, e a ausência do Li-
vro de Reclamações, como 
é previsto pelo Código de 
Defesa do Consumidor. 
0 advogado especialista 

em Direito do Consumidor, 
Pedro Iam, afirma que, no 
ato da contratação dos ser. 
viços, as academias devem 
ser claras quanto is infor-
mações repassadas ari con-
sumidor. Os contrato, de 
fidelidade são permitidos, 
o que não pode ocorrer é 
o desrespeito ao Código de 
Defesa do Consumidor. Isto 
e. deve ficar claro no ino-
niento da venda o direito de 
informaçio, sendo passa-
do de forma clara todas as 
questões referentes a con-
tração, inclusive explicando 
o procedimento em caso de 
desistência. A multa tam-
bém é permitida, desde que 
não seja abusiva, nos casos 
de rescisão motivada, ou 
sega, quando o consumidor, 
por mera liberalidade, dese-
ja cancelar o contraio. Espe-
cificamente nas academias. 
cxi caso de cancelamento. 
deve ser aplicada multa ape-
nas em face dos meses res-
tantes que não usufruídos'. 
explica. 

Direito do Consumidor 
E contum que ., —de-

mias realizem o pacote fe-
chado de serviços, o que 
pode deixar o consumidor 
sem opções. No sue Recla-
me Aqui, a academia Gre-
etilife possui mais de 270 
reclamações relacionadas  

aos pzcotcs e valores da 
multa após o fim do contra-
to. 'Aderi a um plano anual 
em dezembro de 2021, po-
rem com o passar do tem-
po, não gostei da academia 
e optei por cancelar o pla-
no. Entrei em contato com 

o financeiro e expliquei os 
motivos pelos quais optei 
pelo cancelamento. Entári, 
me informaram quero teria 
que aguardar 30 dias corri-
dose pagar unta multa, dai 
o cancelamento ocorreria. 
Após «suo, o valor seria res-
tituido à administradora do 
meu cartão. Passaram-se 
os 30 dias corridos, tentei 
contato de diversas (ormas. 
telefone. WhatsApp e não 
me deram resposta nenhu-
ma. Um absurdo e descaso 
contra o consumidor. O 
valor das parcelas do meu 
cartão continuarão sendo 
debitadas até o último mês 
do piano e, até hoje, não 
obtive retorno e nem me 
estornaram nenhum valor": 
afirma uma consumidora 
no sue. 

Para a estudante de Li-
bras. 1)ajane Freutas. ao  
Contratar o pacote de ser-
viços da academia Greenli-
e. no bairro Parquelãndla.  

tiram ofertadas diversos 
tipos de aulas funcionais, 
porém, a unidade não dis-
ponibiliza os serviços no 
período da tarde, o que 
motivou o cancelamen-
to da matricula. Ao tentar 
cancelar, surgiram diver-
sas cobranças. 'Ensuei uma 
mensagem solicitando as 
aulas no peruodo da tar-
de, mas não tive retorno. 
Tentei cancelar e depois de 
duas semanas me —pon-
deram no WhatsApp com 
algumas regras de cance-
lamento. Entre elas, estass 
unta multa no valor de 20% 
nu período que estava para 
vencer. Isso me pegou de 
surpresa, pois nau lembro 
dessa mnforniação no dia da 
contratação. Fiquei mui' 
É. empolgada com as au-
las funcionais e a unidade 
não atendeu as minhas ex-
pectativas. Ainda estou no 
processo de cancelamento, 
pois eles não oferecem um 
canal de informações, te-
mos que esperar eles res-
ponderem pelo celular, até 
mesmo porque diante da 
orrerla diária fica difícil ir 
o local', relata. 
A reportagem entrou em 

contato corri a assessoria  

da Academia Greenlife, 
porém não obteve resposta 
Sobre as reclamações feitas 
pelos clientes. De acordo 
com a defensora pública 
Karunne Matos, o valor da 
multa cobrada no cance-
lamento não pode exceder 
10% do valor proporcional 
aos meses restantes para o 
fim do contrato. A multa 
alta e contrária à legisla-
ção. Segundo a defensora, 
o estabelecimento que re-
aliza essas práticas abusi-
vas pode ser multado com 
valores que podem chegar 
a casa dos milhões, depen-
dendo da decisão do juiz, 
diante da quantidade de 
pessoas que tiveram seus 
direitos prejudicados.  
'Em qualquer prático 

abusiva, o consumidor lenu 

direito a se manifestar, in-
clusive procurar os órgãos 
de Defesa do Consumidor. 
Caso não esteja satisfeito 
cnni a decisão, pode pro. 
curar o Núcleo de Defesa 
do Consumidor da Defen-
sora Pública, onde sai ser 
feita uma análise da situa-
ção para entrar com uma 
ação pertinente", conclui 
Narinite Matos. 

Por Daj-sc Lima 
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